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COMUNICAT DE PRESA

* In atentia angajatorilor, asiguratilor si pensionarilor sistemului public de pensii

Avand in vedere situatia creatd la nivel national de aparitia coronavirusului COVID19 si pentru
limitarea propagarii virusului la nivelul judetului Sibiu, Casa Judeteana de Pensii Sibiu adreseaza,
pensionarilor si asiguratilor sistemului public de pensii, rugamintea de a limita, pe cat posibil,
deplasarea la ghiseele institutei noastre.

In perioada 11.03.2020 - 31.03.2020, in conformitate cu ordinul Presedintelui Casei
Nationale de Pensii Publice nr. 407/10.03.2020, activitatea de relatii cu publicul se va limita
doar la situatiile absolut necesare, precum depunerea dosarelor noi de pensie, depunerea
actelor necesare pentru acordarea si ridicarea ajutorului de deces respectiv a adeverintei
privind pensia pe luna decesului, ridicarea biletului de tratament, contracte de asigurare
sociald, negatie pentru munca in Germania, stabilirea drepturilor prevazute de legi speciale
(Legea 309/2002 si Legea 189/2000), solicitari privind activitatea Compartimentului
Expertiza Medicala.

PROGRAMUL DE RELATII CU PUBLICUL SE MODIFICA ASTFEL:
- DE LUNI PANA JOI INTRE ORELE 08:00 - 12:00
- VINERI DOAR PENTRU PRELUARE DOSARE NOI INTRE ORELE 08:00 - 10:00

Astfel, va fi dezvoltatd activitatea de relatii cu publicul la distantd pentru depunerea
urmatoarelor solicitari :

« recalcularea drepturilor de pensie cu perioade lucrate dupa pensionare (dupé data de
01.04.2001), cu precizarea angajatorului;

« schimbarea modalitatii de platd a pensiei din mandate postal in cont curent sau cont
de card si din cont current/cont de card in mandate postal ;

« schimbarea numelui si/sau adresei;

« transferul dosarului de pensie;

+ plata pensiilor neincasate;

« solicitarea de acordare a biletelor de tratament;
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« eliberarea adeverintei de stagiu de cotizare;

« eliberarea copiei deciziei de pensie sau a buletinului de calcul;
« eliberarea adeverintei cu cuantumul pensiei;

« depunerea incetdrii contractului de munci in vederea punerii in plata a pensiilor
anticipate/anticipate partiale
« Alte solicitari care nu implici depunerea actelor in original

Cererea _completatd (inclusiv cu un numdr de telefon), cu semndturd olografd sau scanatd,
impreuna cu_documentele necesare vor fi transmise prin:

« Posta Roméana sau firme de curierat (Adresa institutiei este : Casa Judeteana de
Pensii Sibiu, Sibiu, Calea Dumbravii, Nr.17)
+ e-mail: comunicare.sibiu@cnpp.ro
o fax: 0269/234444
In_cadrul Casei Judetene de Pensii Sibiu (sediul central si Casa Locald de Pensii Medias),

activitatea de audiente se suspendd incepand cu data prezentei si padna la o data
comunicata ulterior.

Un alt aspect foarte important de subliniat este recomandarea citre pensionarii si asiguratii
sistemului public de pensii :

« laintrarea in institutie sa isi dezinfecteze mainile folosind dezinfectantul pus la dispozitie;

« persoanelor care prezinta simptome de infectie respiratorii le sugeram s& poarte masci
de protectie;

 pastrarea unei distante de cel putin un metru intre solicitant si functionarul public de la
ghiseu, precum si intre publicul aflat in sediul institutiei.

Totodata, pentru orice informatii, sugestii, recomandari, va stam la dispozitie la numerele de
telefon DE LUNI PANA JOI INTRE ORELE 08:00 - 16:30 SI VINEREA INTRE ORELE 08:00 - 14:00.

~ Q2697211321
- 0269/218130

Va multumim pentru incredere,
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